Intitulé du poste : Technicien Réseau

Description de poste :
- Au sein de I'équipe responsable des infrastructures technologiques et sous la supervision du directeur
régional Tl,maintenir la qualité du service réseau au sein de I'entreprise;
- Réaliser des études d’opportunités et des audits, émettre des recommandations quant a I'amélioration
du réseau existant, développer des stratégies/solutions visant a assurer I'accessibilité au réseau corporatif;
- Produire toute la documentation technique nécessaire a la bonne conduite des projets réseau/sécurité;
- Participer au déploiement et a I'intégration des solutions techniques proposées;
- Supporter les membres de I'équipe d’exploitation dans la réalisation des projets d’implantation;
- Appliquer les normes de configuration des systémes réseautiques ayant recours aux technologies du réseau
IP.
(Routeurs, switch, pare-feu et répartiteurs de charge);
- Administrer les plateformes technologiques de téléphonie IP, assurer le maintien des connexions —
WAN, VPN, AAA;
- Assurer le support des techniciens informatiques et partenaires répartis dans les différentes succursales
de I'entreprise sur le territoire assigné (Support technique niveau 1 et 2);

Lieu de travail : Québec
Formation : BTS DUT, Licence, maitrise en Informatique

Connaissances linguistiques : Francais parlé et écrit, anglais fonctionnel.

Connaissances informatiques :

- 5 ans et plus d’expérience pertinente dans la gestion de réseaux complexes au sein de la grande entreprise
(Multisite : 100 + sites, 5000 + employés);

- Certification Cisco et/ou Checkpoint (CCNA, CCSA) considérée comme un atout;

- Environnements technologiques : Plateforme réseau Checkpoint, LAN/WAN, TCP/IP,

Spanning-Tree, OSPF, BGP, QoS, VLAN, SAN, Plateforme téléphonie IP Cisco et cellulaire, Sans fil;

- Excellente communication tant a I'oral qu’a I'écrit;

- Disponibilité pour support technique a distance soir/week end au besoin;

Durée de I’expérience professionnelle dans le poste : 5 ans d’expérience

Contact du candidat: arossetti@akova.ca



